coface

Support activité commerciale H/F en alternance
? a Bois-Colombes

BAC+3 RDCFI (Responsable du Développement Commercial France et
International)

DESCRIPTION DU POSTE

Coface, ce sont 4 500 collaborateurs de 78 nationalités dans prés de 60 pays qui
partagent une culture d’entreprise en prise directe avec le monde. Nous collaborons
autour d’un objectif commun : faciliter le commerce en conseillant nos 50 000 clients
entreprises dans leur développement commercial.

75 ans d’expérience ont permis a Coface d’étre un leader dans I’assurance-crédit
et la gestion des risques, et de développer d’autres services a valeur ajoutée tels
que I'affacturage, le recouvrement, I'assurance Single Risk, la caution et les services
d’information.

Notre dimension internationale, notre structure a taille humaine, et notre présence au
cceur de I'économie offrent une expérience de travail enrichissante d’'un point de vue
relationnel, professionnel et culturel.

Chaque jour, nos équipes font bouger le commerce. Rejoignez-nous !
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@ MISSIONS

Au sein de la direction Commerciale, rattaché(e) au Service Administration et
support courtage vos principales missions seront :

Participer a la gestion transversale des cabinets de courtage sur les sujets :
¢ Nouvelles habilitations courtiers
e Gestion de leurs accés outils
e Coordination et suivi des fichiers de gestion courtiers
e Conformité courtiers (KYI, Orias)

Participer a la gestion financiéere des courtiers :
e Gestion des accords financiers et mise a jour de la base :
e Reépondre aux problématiques de commissionnement des courtiers
e Reégulariser les commissions en anomalie
e Fournir I'état des commissions aux courtiers

Prendre en charge le suivi des chiffres commerciaux de la direction :
e Automatisation du fichier de suivi
o Vérification des éléments sur la base du réel
e Production de présentation pour la directrice
o Participation a des projets transverses (outils, workflow...)

CRITERES CANDIDAT

@t FORMATION / SPECIALISATION

Vous préparez une formation BAC+3 dans le domaine de la Banque ou de la
Finance a I'lFCV.

NIVEAU D'EXPERIENCE MINIMUM
0-2ans
COMPETENCES RECHERCHEES
- Curieux(se), et avec I'envie d’apprendre, vous étes autonome et agile.
- Maitrise des outils bureautiques et informatiques, et notamment le pack Office

(trés bonne maitrise d’Excel)
- Bon niveau d’anglais indispensable
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